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A sequence of product and geographical expansions, which allowed
Thermowait — leading manufacturer of heating and control
technological components — to develop and suit the different market
contexts which have evolved throughout the 70 years of activity

Stories, values and innovations of a

70-YEAR LONG JOURNEY

Above-1974:
Establishment
of the HQ

in Arcevia,

in the Italian
household
appliance
district

On the right:
Entrance of
Arcevia plant

t was the year 1952 when
Thermowatt manufac-

tured the first heat-

ing element for water

heaters. In 2022, 70

years later, Thermowatt produc-

es 40 million components per year
in 4 manufacturing plants which
employ about 800 people. Dur-
ing the 70 years of history there
have been many market chang-
es which have allowed Thermo-
watt to scale-up its activities and
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to suit different market contexts.
The first significant step was the
establishment of the headquar-
ter in Arcevia in 1974, in the Ital-
ian household appliance district
of Marche Region. This step has
been the key milestone which
unlocked the subsequent nation-
al and international expansion.
The Eighties have been charac-
terized by product diversification,
with the start of the production
of heating elements for household
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appliances, above all for washing
machines and ovens, which al-
lowed Thermowatt to become
partner of leading household ap-
pliance manufacturers. Product
expansion has been followed by
geographical expansion, through
the establishment of the Wuxi fac-
tory in 1997, in the outskirts of
Shanghai, with the aim of staying
closer to Asian Customers. For
this reason, 2022 is a very special
year: in addition to celebrating



On the right-2019:
Opening ceremony of
Svilajnac plant (Serbia)

In the middle-1997:
Production plant in Wuxi
(China)

Below-2013: Acquisition
of DhE Srl - Now
Thermowatt Professional

70 years of Thermowatt, it is also
the 25th anniversary of Thermo-
watt Wuxi. The development has
continued with the acquisition of
DhE Srl, today Thermowatt Pro-
fessional, to further enlarge the
product scope to professional
and industrial systems and with
the subsequent opening of a new
manufacturing plant in Svilajnac
(Serbia), to support the growth
path in professional applications
and household appliances sectors.

«Thermowatt's success is the
result of the commitment and
the engagement of the people
who have actively participated in
the company's development.

For this reason, Thermowatt
wishes to express sincere

thanks to employees, customers
and partners. We are confident
that this journey together is still
long and full of satisfaction»
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Large numbers,
developments and
innovation of the
"Heating and control
technology”

Numbers can explain this long
journey even better than words:
in the Seventies, Thermowatt pro-
duced about 200 thermostats a day
through highly manual processes
which involved a workforce of 8
people. Today Thermowatt man-
ufactures more than 50,000 ther-
mostats a day, leveraging state-of-
the-art technologies that ensure
high quality standards. It is also
thanks to this technological evo-
lution that Arcevia was awarded
in 2016 with the prestigious World
Class Manufacturing Bronze Lev-
el. «All this has been made possi-
ble by people, collaborators and
clients, who represent the build-
ing blocks of a path full of chal-
lenges and satisfactions». To cel-
ebrate at best the results achieved
in 70 years of activity, it has been
decided to refresh the corporate
image and highlight the essential
role that technology played and
still plays in Thermowatt’s strat-
egy. Technology has always been
the distinctive feature of the com-
pany as well as the ultimate re-
sult from the collaboration with
customers. Thermowatt has al-
ways been for the market and for
its partners synonym of “Heating
and control technology”, expres-
sion which now became the new
corporate payoff. To strengthen
this message, developments will
be introduced during 2022 includ-
ing the new website and the re-
lease of a highly innovative prod-
uct soon on the market.
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RACCONTI, VALORI E INNOVAZIONI
DI UN PERCORSO LUNGO 70 ANNI

per scaldabagni. Nel 2022, a 70 anni di distanza, vengono prodotti 40

milioni di componenti all'anno in 4 diversi stabilimenti produttivi,
in cui lavorano circa 800 persone con altrettante storie da raccontare. In
70 anni di storia, numerose sono state le tappe e i cambiamenti che hanno
permesso all’'azienda di svilupparsi e di adattarsi a contesti di mercato
profondamente diversi.
I1 primo grande passo ¢ stato compiuto nel 1974 con lo spostamento
dell'’headquarter ad Arcevia, nelle Marche, cuore del distretto italiano
dell’'elettrodomestico ed elemento chiave per il successivo sviluppo
nazionale ed internazionale. Il processo di diversificazione ed espansione
settoriale & poi proseguito nei successivi anni 80 con la produzione di
resistenze per elettrodomestici, in particolare per lavatrici e forni, grazie
alle quali Thermowatt € divenuta partner dei principali produttori di
elettrodomestici.
Dopo I'espansione settoriale & stato il turno di quella geografica, con la
costituzione dello stabilimento di Wuxi nel 1997, nei pressi di Shanghai,

E ra il 1952 quando in Thermowatt veniva prodotta la prima resistenza

con l'obiettivo di avvicinarsi maggiormente ai clienti asiatici. Il 2022 & per
questo motivo un anno ancora piu speciale, perché oltre a festeggiare i 70
anni di Thermowatt, & anche 'anniversario dei 25 anni di Thermowatt Wuxi.
Lo sviluppo & proseguito con I'acquisizione di DhE Srl, oggi Thermowatt
Professional, per allargare ulteriormente il range di prodotti ai sistemi
professionali e industriali, e attraverso 'apertura del nuovo stabilimento
produttivo a Svilajnac in Serbia, questultimo con lo scopo di supportare la
crescita nei mercati delle applicazioni professionali ed elettrodomestici.

Grandi numeri, sviluppo e innovazione

dell’ “Heating and control technology”

[ numeri raccontano ancora meglio questo lungo percorso: negli anni 70
l'azienda produceva circa 200 termostati al giorno attraverso processi
prettamente manuali che impegnavano 8 persone. Oggi ne vengono prodotti
complessivamente piti di 50.000 al giorno, sfruttando tecnologie di ultima
generazione che garantiscono livelli di qualita molto elevati. E anche grazie
a questa evoluzione tecnologica che I'impianto di Arcevia & stato insignito
nel 2016 con il prestigioso World Class Manufacturing Bronze Level. «Tutto
cio e stato reso possibile solo grazie alle persone, ovvero collaboratori e
clienti, che rappresentano i principali attori di questo percorso pieno di
sfide e soddisfazioni.»

Per celebrare al meglio i rilevanti risultati ottenuti nei 70 anni di

attivita si & deciso di rinnovare 'immagine aziendale, con I'obiettivo di
mettere in primo piano la tecnologia, elemento distintivo che ha sempre
contraddistinto I'azienda, nonché il risultato ultimo della collaborazione
con i nostri clienti. Thermowatt € sempre stata per il mercato e per i propri
partner sinonimo di “Heating and control technology”, espressione divenuta
o0ggi il nuovo payoff aziendale. Per rafforzare questo messaggio, importanti
novita vedranno la luce nel corso del 2022, tra le quali il rinnovamento del
sito internet e il lancio di un prodotto altamente innovativo, a breve sul
mercato.

«llsuccesso di Thermowatt é frutto
soprattutto del commitment e
dellimpegno delle persone che hanno
partecipato attivamente allo sviluppo

dell'azienda. E per questo che un
sentito ringraziamento varivolto a
collaboratori, clienti e partner, certi che
questo cammino insieme sia ancora
lungo e pieno di soddisfazioni»
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HEATING ELEMENTS and THERMOSTATS for

DOMESTIC

APPLICATIONS

HEATING SYSTEMS and CONTROLS for

PROFESSIONAL and INDUSTRIAL

APPLICATIONS

THERMOWATT THERMOWATT Thermowatt, the leading manufacturer brand of tubular heating elements and

thermostats for water heaters, heat pumps and household appliances.
HEATING AND CONTROL TECHNOLOGY Thermowatt Professional (former DhE S.r.l.), the division of Thermowatt specialized

in the design and manufacturing of electric heating elements and systems for
www.thermowatt.com professional and industrial applications.



